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Dejar de
mejorar

es dejar de
ser bueno

'La preparacion es el 80% del éxito”
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No deje que le atrape el cambio, jlidérelo!

Al Directivo se le exige Exito constante e inmediato a pesar de que en su camino aparecen
obstaculos, obstaculos y mds obstdculos. Cada colaborador es capaz de aportar todo aquello
que ha “contratado” con la empresa: Conocimientos, Habilidades, Disciplina y Horarios; pero hay
algo que pudiendo aportar no se puede contratar.. ELENTUSIASMO

Objetivo

Lograr que un Colaborador actle, no como o que es,
sino como lo que puede llegar a ser, es el gran reto
que se plantea el Jefe y para ello, debe ser visto por
su colaborador como un LIDER. Al Jefe lo nombra la
jerarquia, pero al Lider lo eligen sus COLABORADORES.

Tener las Actitudes del Lider, va mdas allé de dominar
las técnicas y para ello es necesario entrenarse.

¢Como rentabilizar al méximo este fabuloso capital
de trabajo que son las PERSONAS?

Descubrirlo y después entrenarse, para lograr cambios
tangibles y medibles en las actitudes personales, es
la clave que garantiza nuestro TRAINING.

Contenidos

Metodologia
Imparticion presencial:

* Training 100% Participativo.

* Desarrollo de casos reales. Situaciones concretas
con las que el Directivo se enfrenta cada dia.

» Descubrir otras formas de actuar ante una misma
situacion.

« Vision positiva, agil y proactiva ante los obstdculos.

* Aplicacién inmediata a la realidad del dia a dia.

* Feedback constante.

* Intervalos entre sesiones para practicar.

Ejercer el liderazgo en un proceso de cambio y conseguir un equipo proactivo.
Estimular la creatividad, la iniciativa y el atrevimiento aplicado a una mayor eficacia.

 Lograr que los inputs negativos no nos afecten y asi poder ser impulsor de una actitud positiva en el equipo que

facilite mejores resultados.

Involucrar en objetivos concretos y desafiantes, de modo motivador.

» Conseguir un equipo méas comprometido, motivado y participativo.

Delegar para lograr mds objetivos y “liberar talento”.

¢ Proporcionar feedback a cada miembro del equipo y ser un “coach” para ayudarle a desarrollar su potencial y asi

conseguir mejores resultados.

apoyo y confianza.

Realizar el control-seguimiento de los objetivos para dirigir el equipo con mayor eficacia, generando un clima de

» Actuar cuando no se cumplen debidamente los compromisos y responsabilidades.

e Censurar motivando.
Pasar de “jefe” a “lider”. Ser un ejemplo a seguir.
Liderar reuniones eficaces y motivadoras.

o s L] L]
A quien se dirige
Directores Generales, Directores Comerciales y Directores
de Departamentos.
Cualquier Manager, Directivo o Responsable (con equipo
directo o indirecto) que tienen que dirigir, motivar y
realizar seguimiento a colaboradores.

Influir eficazmente hacia arriba para liderar mejor el cambio.
Dirigir al equipo convencido de que “en equipo se consigue mas"”.

Logistica

Participantes: maximo 12 personas por grupo.
Duracion: 4 dias completos.
Horario: de 9:30 a 18:30h.

*Andorra: de 9:00 a 18:00h.

Madrid | Barcelona | Andorra | PerG | Washington
Entrenamos profesionales, guiamos a las personas
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4 dias | Sesiones de 8h. | Total 32h.

BARCELONA

Hotel Novotel Barcelona Cornellda

Av. Del Maresme, 78

08940 Cornella de Liobregat (BARCELONA)
Tel. 934 747 000

MADRID

COMET RETIRO
C/. Alfonso XIl, 30
28014 MADRID
Tel. 911 231 071

GIRONA

Hotel Carlemany
Pza. Miquel Santald
17002 GIRONA
Tel. 972 211 212

ANDORRA

Hotel Acta Arthotel

C/. Prat de la Creu, 15-25

AD500 Andorra La Vella (ANDORRA)
Tel. +376 760303
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06.03.24
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GRUPO DLI
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14.03.24
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GRUPO DL7
15.02.24
07.03.24
21.03.24
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GRUPO DL10
18.04.24
09.05.24
30.05.24
20.06.24
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GRUPODL5.1  GRUPO DL6.1
15.05.24 02.10.24
05.06.24 23.10.24
19.06.24 13.11.24
10.07.24 04.12.24
GRUPO DL5.2 GRUPO DL6.2
29.05.24 10.10.24
12.06.24 06.1.24
03.07.24 27 .1.24
17.07.24 1 .12.24
GRUPO DL2 GRUPO DL3
09.05.24 03.10.24
23.05.24 24.10.24
13.06.24 14.11.24
27.06.24 28.11.24
GRUPODL8  GRUPO DL9
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1.06.24 07.1.24
02.07.24 21.11.24
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¢Por que MRC? 2024
Mas de 35 afios de experiencia somos entrenadores,
en entrenamiento, desarrollo apostamos por el optimismo, la
profesional y relaciones humanas. actitud positiva y la inteligencia

emocional, lejos de imponer
teorias infalibles.

Multiplicamos los resultados y Nos emociona lo que hacemos. Te
eficacia de las organizaciones a acompanamos con nuestro espiritu
través del potencial y el crecimiento joven y creativo para ofrecer un

de las personas y la mejora de sus impqcto real y duradero.
relaciones.

Perseguimos la mejora en aquellos aspectos especificos que nuestros clientes eligen desarrollar.
Reflexionando sobre sus fortalezas y carencias, les facilitamos las herramientas de mejora que
consideren mds adecuadas para ayudarles a ponerlas en prdctica.

Qué opinan nuestros clientes:

e Qe o

E COSENTINO

Qué opinan nuestros participantes:

* Un entrenamiento provocador y retador que nos provee de oportunidades y herramientas para
la autorreflexion, desarrollo profesional y personal.

» Fresco, motivador e interesante. Permite afrontar los procesos de venta con garantia de éxito
y muchas ideas nuevas.

* Ideal, practico y realista. Sin duda, hemos conseguido un equipo mds comprometido, cohesionado,
cooperativo y con mds conocimiento, confianza y mejor comunicacion.

e Completamente aplicable a mi dia a dia. Un cambio total en mi perspectiva del liderazgo.

» Herramientas clave para poder relacionarnos con nuestros comparneros y obtener lo mejor
de ellos y de nosotros.

» Dindmico, productivo, Gtil y creativo. Se nota la preparacion, esfuerzo y dedicacion.

Madrid | Barcelona | Andorra | PerG | Washington
Entrenamos profesionales, guiamos a las personas mrctraining.com in © @
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Paises en los que hemos trabajado

Empresas que han confiado en nosotros
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Solicitud de inscripcion Ty 2024

Gracias por haber escogido a MRC International people Training.
Por favor, cumplimente esta solicitud con los datos de cada participante y enviela por fax o por correo
electrénico a la sede que haya escogido. Es muy importante que la envie firmada y sellada.

1. TRAINING Direccién & Liderazgo

2. TRAINING Actitudes & Técnicas de Venta

3. TRAINING Atencién Excepcional al Cliente

4. TRAINING Presentaciones Eficaces

5. TRAINING Cémo tratar con Gente Dificil

6. PROGRAMA DE CERTIFICACION Emotional Quotient Inventory
7. TRAINING Negociacién Efectiva
8. TRAINING Liderar con OKRs

0000000«

DATOS DE FACTURACION

Empresa: CIF/NIF:

Persona de contacto: E-mail:

Direccion Fiscal:

Localidad: Provincia: Pais:
Cbdigo Postal: Tel. Fax:

DATOS PARTICIPANTES
Id. Nombrey Apellidos Cargo E-Mail Grupo *

o bh WIN =

* Anote la referencia del GRUPO que haya elegido. En el reverso de las fichas encontrard todos los grupos.

FECHAS PRECIO TRAINING PARTICIPANTE
Consultar calendarios. Direccién & Liderazgo 2400€ + IVA [ Participante
MATERIAL Actitudes & Técnicas en la venta 1900€ + IVA [ Participante
Incluido. En la 19 sesioén, el entrenador
entrega todo el material necesario para Atencién Excepcional al Cliente 700€ + IVA [ Participante
el seguimiento del Training.

Presentaciones Eficaces 1200€ + IVA [ Participante
COFFEE-BREAK 'Y COMIDAS

. . Cémo tratar con Gente Dificil 610€ + IVA / Participante

Desayunos y almuerzos incluidos.
Se sirven en los mismos centros donde Programa de certificacién
se desarrollan los Trainings. Emotional Quotient Inventory 1100€ + IVA / Participante
FECHA LIMITE PARA LA INSCRIPCION Negociacién Efectiva 1200€ + IVA [ Participante
Una semana antes del inicio del Training.

Liderar con OKRs 1200€ + IVA | Participante
CONFORMIDAD
Firma y sello de la Empresa:

FORMA DE PAGO

50% a la recepcion de la factura y 50% al finalizar el training.
ELIJA LA SEDE QUE LE INTERESA

MADRID Responsable: Sra. Natalia Lopez mrc.madrid@mrctraining.com Tel. 913 079 629
BARCELONA Responsable: Sra. Carme Casadd mrc.barcelona@mrctraining.com Tel.935729084
GIRONA Responsable: Sra. Carme Casadd mrc.barcelona@mrctraining.com Tel. 935729084

Madrid | Barcelona | Andorra | PerG | Washington
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